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Guncelleme Tarihi : 01/07/2024

1. AMAC

isbu Veri Sahibi Basvurulari Ydnetim Yénergesi'nin amaci, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig kapsaminda veri sorumlusu MAS TIBBI URUNLER (veya "Sirket") biinyesindeki irtibat
Kisisinin gérevleri ile veri sahibi basvurularinda izlenecek yontemlerin ortaya konulmasidir.

2. TANIMLAR

Veri sahibi: Kisisel verisi islenen gercek kisi.

irtibat Kisisi: Sirket tarafindan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve bu Kanuna dayali olarak cikarilacak ikincil
dizenlemeler kapsamindaki yukamlulikleriyle ilgili olarak, Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile kurulacak iletisim icin
Sirket tarafindan Veri Sorumlulari Sicili'ne kayit esnasinda bildirilen gercgek kisi.

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tizel kisi.

Kanun: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Sicil: Kurum tarafindan tutulan Veri Sorumlulari Sicilini,

3. IRTIBAT KISISININ KURUMA BILDIRILMESI VE GOREVLERI
irtibat Kisisi bilgileri, Veri Sorumlulari Sicili'ne kayit esnasinda islenir. irtibat Kisisi, Sirket adina Kanun ve ikincil mevzuat
hikimlerine gore temsile yetkili degildir.

e Verisahiplerinden gelecek kisisel verileri iliskin taleplerin cevaplandiriimasi konusunda iletisimi saglamak,

o Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile Sirket arasindaki iletisimi saglamak,

e Kurum/Kurul kararlari ve ilgili mevzuattaki gelismeleri takip etmek,

4. VERI SAHIBI BASVURUSUNUN GEGERLILIK SARTLARI

4.1. Basvuru Hakkina Sahip Olan Kisiler

Bltln gercgek kisiler, Kanun'un 11. maddesinde siralanan taleplerine iliskin olarak (basvurularini Tirkce yapmak kaydiyla)
basvuru hakkina sahiptir.

4.2. Basvuru UsulQ

Veri sahipleri Kanun'un 11. maddesinde siralanan taleplerine iliskin olarak asagidaki yontemlerden birini kullanarak Tirkce
basvuru yapmak zorundadir. Sirket bu yontemler disinda (6rnegin, sdzIi olarak) yapilan basvurulari degerlendirmek zorunda
degildir. Basvurular asagidaki usullerden herhangi birisi vasitasiyla yapilabilir.

e Yazlli olarak Kazimdirik Mah. Universite Cad. incekara Holding A.S. Sitesi No: 118-1 i¢ Kapi No: 201
Bornova / iZMIR adresine,

e Sirket Kayith elektronik posta (KEP) adresi kullanilarak,

o Sirket tarafindan KVKK bagvurusu igin belirlenmis info@masmedikal.com elektronik posta adresini kullanmak
suretiyle,

e  Basvuru amacina yonelik gelistirilmis bir yazihm ya da uygulama vasitasiyla

4.3. Basvuruda Bulunmasi Gereken Bilgiler

Veri sahibi, basvurusunda asagidaki bilgilerin tamamini iletmek zorundadir.
4.4. Basvuruda Yer Alabilecek Talepler

Veri sahibi basvurusunda yer alabilecek talepler sunlardir:

e  Kisisel verisinin islenip islenmedigini 6grenme,

e  Kisisel verisinin islenmesiyle ilgili ayrintilari talep etme,

e Bu bilgilerin ne amagla toplandigini ve ne sekilde kullanildigini, yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin
aktarildig Gglncu kisileri 6grenme,

e  Eksik veya yanhs islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini, glincellenmesini veya bunlarin islenmesini
gerektiren sebepler ortadan kalktiysa silinmesini talep etme, gerekiyorsa aktarim yapilan tGglinci kisilere de bunun
bildirilmesini isteme,

e Aktarim yapilan Uglncu kisiler s6z konusuysa bunlara da gerekli bildirimlerin yapilmasi

5. BASVURUNUN ALINMASI

Yukarida yer alan gecerlilik sartlarini tasiyan basvurular, Sirket tarafindan belirlenen irtibat kisisi tarafindan alinir. Bagvurunun
irtibat kisisi disindaki bir calisana ya da tclncu kisiye iletilmesi durumunda basvuru, ilgili calisan/Ugtnct kisi tarafindan
gecikmeksizin irtibat kisisine iletilmelidir.
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Sirket blnyesinde kisisel verilerin korumasina iliskin bir kisi ya da birimin gorevlendirilmis olmasi durumunda basvuru
dogrudan gorevlendirilen kisiye/birime yonlendirilir. Stre¢ kapsaminda diger gerekli islemleri s6z konusu kisi/birim
gerceklestirir.
Sirket binyesinde kisisel verilerin korunmasina iliskin bir gérevlendirme yapilmamissa irtibat kisisi basvuru dilekcesinde
aciklik bulunmamasi durumunda asagidaki konulara iliskin olarak veri sahibinden ilave bilgi talep edebilir:
1. Kurulus ile Olan liskiniz (Ziyaretgi, is Ortagi, Calisan, is Basvurusunda Bulunanlar, Tedarikgi/Tedarikci Calisani vb.)
2. Kurulusile Olan iliskinizin Sona Erip Ermedigi

6. BASVURU INCELEME SURESI

irtibat kisisi, Sirket ile iliskisini belirledigi veri sahibinin bagvurusu yénlendirmek tizere Kisisel Veri isleme Envanteri'nden ilgili
departmani tespit eder ve basvuruyu yonlendirir.

Ornek: Basvuran veri sahibi is basvurusunda bulunan bir kisi ise Kisisel Veri isleme Envanteri'ndeki veri sahibi
kategorizasyonundan is basvurusunda bulunanlarin verilerini insan kaynaklari departmaninin isledigi tespit edilir ve basvuru
insan kaynaklarina iletilir.

Veri sahibi basvurulari talebin niteligine gore en kisa slirede ve en gec 30 (otuz) giin icinde sonuglandirilir. Bu stre;

Yazili basvurularda evrakin veri sorumlusu Sirket tarafindan teblig edildigi tarihten itibaren, diger yontemlerle yapilan
basvurularda ise basvurunun veri sorumlusuna ulastigl tarihten itibaren hesaplanir.

7. BASVURULARIN SONUGLANDIRILMASI
Sirket, veri sahibi basvurularini etkin, hukuka ve dirUstlik kurallarina uygun olarak degerlendirir; basvuruyu kabul eder ya
da gerekcesini aciklayarak reddeder.
Sirket, cevabini veri sahibine yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Cevap yazisinda asagidaki hususlarin yer almasi
zorunludur:
e  Verisorumlusu veya temsilcisine ait bilgiler
e  Basvuru sahibinin; adi ve soyadi, Turkiye Cumhuriyeti vatandaslariicin T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin uyrugu,
pasaport numarasl veya varsa kimlik numarasi, tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa bildirime esas
elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi
e Talep konusu
o Sirket tarafindan yapilan bagvuruya iliskin aciklamalar
Veri sahibinin talebinin kabul edilmesi halinde, Sirket talebin geregi en kisa siirede yerine getirir ve veri sahibine bilgi verir.

8. UCRET

Sirket, veri sahibi basvurularini kural olarak Ucretsiz sonuglandirir. Ancak veri sahibi basvurusuna yazili olarak cevap
verilecekse 10 (on) sayfanin Gzerindeki her sayfa icin 1 (bir) Turk Lirasi islem (creti alinabilir. Basvuruya cevabin CD, flash
bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde Sirket tarafindan talep edilebilecek Ucret kayit ortaminin maliyetini gecemez.
Basvuru sebebi Sirket tarafindan gergeklestirilen bir hatadan kaynaklaniyorsa basvurucudan alinan Gcret kendisine iade
edilir.

Daha fazla bilgi icin Gorevli ile temas kurabilirsiniz.
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